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Olyan kampány megvalósítása, amely egyrészt kommunikációs elemekből, másrészt pedig 
konkrét cselekvésből áll.

Lépjünk, hogy ne lépjünk bele! A kampány szlogenje egyszerre utal a probléma megoldásának
egyszerűségére, a közös tenni akarásra, ugyanakkor a kampány összetettségére is, hiszen több 
lépésből épült fel az akció: hívjuk fel a figyelmet a problémára, vonjuk be az itt élő embereket 
a kampányba, helyezzünk ki még több és lehetőleg még praktikusabb kutyapiszokgyűjtő 
szemetest a kerületben.

A megoldás

A KIHívás
A Hegyvidék hatalmas zöldterületeivel Budapest egyik legvonzóbb kerülete, ugyanakkor 
közterületeit tonnányi kutyapiszok szennyezi naponta.

A Hegyvidéki Önkormányzat kampányt indított, azzal a céllal, hogy meggyőzze a kutyatartókat,
hogy takarítsanak fel kutyájuk után.



0. fázis 
2012.03.19-28.

A több mint féléves előkészítő munka után a kampány 
előszakaszában egy figyelemfelkeltő ötlettel hívtuk fel
az itt élők figyelmét a problémára. Színes köztéri plakátokon 
kerestünk gazdikat elhagyott kutyapiszkoknak. Ezzel egy 
időben a helyi sajtóban cikkek jelentek meg a kutyapiszokkal 
kapcsolatos problémákról, a veszélyekről, miközben
az index.hu címlapon, a Class FM pedig reggeli főműsoridőben  
foglalkozott a „Gazdit keresünk” plakátokkal.

A kampány honlapja (www.lepjunk12.hu) is működésbe lépett, 
amelyen követhető volt az indulásig hátralévő idő, felkerült 
néhány, a témához kapcsolódó cikk, valamint egy „kutyaakna-
kereső” játék szórakoztatta az oldalra látogatókat.



Március utolsó hetében hat színes, „Kutya WC” feliratos kültéri 
ajtót állítottunk fel a kerület legforgalmasabb közterületein, 
így jelezve, hogy a kutyák számára minden közterület egy 
hatalmas illemhely, amelyek tisztántartása a gazdák feladata.
Az ajtók, melyeken átlépve bárki elkötelezhette magát 
a kampány mellett, egyben szavazóhelyként is működtek, 
valamint a hostesseknél bárki szavazhatott az új 
kutyapiszokgyűjtő szemetesedények helyére. Az ajtókon 
átlépőket, azaz a kampányhoz csatlakozókat a kampány 
üzenetét hirdető ajándékokkal leptük meg.
 
A kezdeményezéssel egyetértők számát folyamatosan
jeleztük az Önkormányzat falán kihelyezett táblán 
és a kampány honlapján, ahol virtuálisan át lehetett lépni 
a színes ajtón, valamint szavazni is lehetett. A kampány ezen 
szakaszában 12 051-en léptek át az ajtókon, ami ilyen rövid idő 
alatt nagyszerű eredmény!

A kampány ezen szakaszát sajtóhirdetésekkel, köztéri 
plakátokkal, járműreklámokkal, cikkekkel, interjúkkal 
támogattuk meg.

A kezdeményezéshez számos ismert ember is csatlakozott: 
Monspart Sarolta, Csiszár Jenő, Taróczy Balázs, Árpa Attila, 
Bede-Fazekas Anna, Hollósy Frigyes, Liebhaber Judit, Nagy 
Judit, Novák Péter, Kolovratnik Krisztián, Németh Juci, Korom 
Gábor

A kampány mellé állt az első hívó szóra a Gesztenyés kerti Ebek 
Szövetsége (GESZEBEK) is, amely több mint 200 kerületi kutyás 
tagot számlál.

1. fázis 
2012.03.29-04.15.



1. fázis 
óriásplakát



1. fázis 
poszter és sajtóhirdetés



1. fázis 
szórólapok és szavazólapok



1. fázis 
kültéri megjelenések



1. fázis 
hírességek kampányolnak

Ismert sportolók, 
médiasztárok, színészek, 
közszereplők is kiálltak 
a kampány mellett. A MOM 
Park előtt például Árpa Attila 
és Kolovratnik Krisztián 
osztottak szórólapokat, 
ajándékokat, és tájékoztatják 
a járókelőket a kampányról.



1. fázis 
pr cikkek, interjúk

Kutyapiszok elleni kampány a Hegyvidéken
tv2 Mokka, 2012. április 10.  06:57-07:06

Gazdit keresünk és Kutya WC ajtók – kampány a 
kutyapiszok ellen a XII. kerületben
Class FM 2012. március 28.,  ápr. 6.

IdE KATTINTvA A CIKKEK GyűJTEMéNyéHEZ JuT



1. fázis 
eredmények

A kampányhoz csatlakozó hegyvidékiek közül 2012. március 29. és április 12. között több ezren 
szavaztak arra, hogy hova kerüljenek ki a kerületben új kutyapiszokgyűjtő szemetesedények, de 
a szavazatokon felül is érkezett jó néhány e-mail, új helyszín-javaslatokkal. Az ajtókon 
a kampány első szakaszában több mint 12 ezren léptek át. A számok azt igazolták, hogy az itt 
élők számára valóban fontos a probléma megoldása, és ebben aktívan részt is szeretnének venni 
elkötelezettségüket megmutatva. 



A kampány előkészítése során az Önkormányzat felkérésére 
a Moholy-Nagy Művészeti Egyetem (MOME) azonnal a 
kezdeményezés mellé állt, és a Formatervezési Tanszék 
tanárai irányításával a másodéves hallgatók jó néhány 
tervet vonultattak fel, hogy hogyan lehetne olyan praktikus, 
esztétikus kutyapiszokgyűjtő kukákat kifejleszteni, amelyek 
a jelenlegieknél hatékonyabbak. A nyertes pályamű, a Kőrös 
Benedek által tervezett egyedi forma könnyen azonosítható, 
és különbözik minden hagyományos szemetesedénytől. 
Különleges kialakítása elősegíti, hogy kizárólag a kutyatartók 
által összeszedett, zacskóba csomagolt kutyapiszok 
kerülhessen bele. 

A kampány sikeres első szakasza után, 2012. április 17-én 
a Hegyvidéki Önkormányzat a MOM Park Bevásárlóközpontban 
sajtótájékoztatón jelentette be a 100 új, egyedi 
kutyapiszokgyűjtő szemetesedény kihelyezését. 
A sajtótájékoztatón nyílt meg a bevásárlóközpontban 
az a kiállítás is, amelyen a MOME hallgatóinak terveit láthatták 
az érdeklődők május végéig.

Az új kukákat elláttuk a használatukat illusztráló rajzokkal, és 
a hirdetéseken is ezt a három, egyszerű lépést 
népszerűsítettük. Ebben a fázisban is megjelentek az utcákon 
a plakátok, járműreklámok, szórólapok, illetve a sajtóban 
a hirdetések, cikkek, interjúk.
 
A kampány kezdetétől fogva a kezdeményezés mellé állt 
Korom Gábor is, a Tükör Módszer alapítója, és a módszerrel 
működő kutyaiskolák vezetője, aki többek között előadást 
is tartott a kampány ezen fázisában a felelős kutyatartás 
szabályairól és jövőjéről a MOM Kulturális Központban, „Kutyák 
a nagyvárosban” címmel.

2. fázis 
2012.04.17-05.15.



1. fázis 
óriásplakát



2. fázis 
óriásplakát



2. fázis 
poszter és sajtóhirdetés



2. fázis 
szórólap



2. fázis 
kültéri megjelenések



2. fázis 
honlap



2. fázis 
pr cikkek, interjúk

IdE KATTINTvA A CIKKEK GyűJTEMéNyéHEZ JuT



2. fázis 
közvélemény-kutatás

A kampány előtt megkérdeztük a hegyvidékieket, mennyire 
zavarja őket az utcákon kialakult kutyapiszok-helyzet.

FőBB MEGÁLLAPíTÁSOK
• A megkérdezettek háromnegyede szerint rossz a helyzet 

az utcán hagyott kutyaürülék szempontjából 
a Hegyvidéken

• A megkérdezettek 93%-a vélte úgy, hogy 
a kutyatulajdonosok feladata összeszedni a kutyapiszkot 
kutyájuk után

• A megkérdezettek többsége szerint az önkormányzatnak 
többet kellene foglalkozni a problémával

• A megkérdezettek ~80%-a tartaná jó ötletnek, ha 
az önkormányzat valamiféle programot, kampányt 
dolgozna ki a probléma kezelésére

• A válaszadók háromnegyede szerint szükség van további 
kutyapiszok-gyűjtő szemetesekre

• A válaszadók kétharmada szerint a kutyatulajdonosoknak 
kell zacskót biztosítani a kutyaürülék felszedéséhez

A kutatást a Forsense 2.0 Kft. végezte (reprezentatív minta, 
CATI típusú kutatás)

A kampány lezárultával szerettük volna megtudni, hogy az itt 
élők hogyan értékelték a kezdeményezést.

FőBB MEGÁLLAPíTÁSOK
• a kerületi felnőtt lakosok 99 százaléka egyetért azzal, hogy 

ilyen eszközökkel próbál az önkormányzat javítani 
a kutyapiszok helyzeten

• A Lépjünk kampánnyal a lakosok ~70 %-a találkozott egy 
hónap alatt

• A kampány üzenetének tetszési aránya 97 százalékos volt
• A kampány vizuális elemeinek, az ötletességnek a tetszési 

aránya 84 százalék volt
• Az összes megkérdezett 77 %-a találkozott új kutyapiszok-

gyűjtő kukával
• Az új szemetes designja az ezeket ismerők 92 százalékának 

teszik
• A kerületi kutyás megkérdezettek 88 százaléka gondolja 

azt, hogy jobbak az új kukák a régieknél
• A kampány hatásossága a felmérés eredményei alapján 

87 %-os 

A kutatást a Forsense 2.0 Kft. végezte (reprezentatív minta, 
CATI típusú kutatás)

A KAMPÁNy ELőTT
A KAMPÁNy uTÁN



lépjünk, hogy ne lépjünk bele 
a kampány támogatói


